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Premeňte MS Teams 
na fi remný telefón
Microsoft Teams denne používa viac ako 145 miliónov ľudí. S MS Teams 
Gateway od SWANu z neho spravíte plnohodnotný telefónny systém – 
volania, chaty, videá aj zdieľanie súborov v jednom prostredí.

Volajte a prijímajte hovory z verejnej siete priamo v MS Teams, 
bez potreby fyzickej ústredne. Jednoduché, 
bezpečné a úsporné riešenie 
pre modernú firemnú 
komunikáciu.



Výhody služby 

Architektúra služby
Na využívanie služby je potrebná licencia Microsoft Teams Phone Standard.
Vyberiete si:
● počet hlasových kanálov,
● tarifný program,
● telefónne čísla (prenesené alebo od SWANu).
SWAN zabezpečí hlasové spojenie z MS Teams do PSTN (verejnej telefónnej siete. 
Implementáciu na strane MS Teams (Direct Routing) si zrealizujete podľa nášho návodu.

Prečo práve SWAN? 
Sme stabilný partner s viac ako 25-ročnými skúsenosťami a druhým najväčším 
podielom na fi remnom telekomunikačnom trhu. Ponúkame vám komplexné riešenia na 
mieru – internet, hlas, dáta, bezpečnosť aj cloud – všetko pod jednou strechou. 

www.swan.sk

 Volania z MS Teams: Telefonovanie 
priamo z aplikácie bez potreby ďalších 
zariadení.

 Zjednotená komunikácia: Hovory, 
chaty a videá v jednom nástroji 
pre jednoduchú správu.

Nižšie náklady: Úspora na prevádzke 
a údržbe vďaka optimalizovaným 
procesom.

Bezpečnosť a kontrola: Centrálne 
riadená platforma s vysokou 
ochranou dát.

 Mobilita a integrácia: Prístup 
z ľubovoľného zariadenia a jednoduché 
prepojenie systémov.

 Jednoduchá škálovateľnosť: 
Rozšírenie používateľov a funkcií 
bez ďalších investícií.
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